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Hizmet S6zlesmesi

Son Gilincellenme: 14.06.2025

1. Taraflar

1.1 Bu sOzlesme ve sartlari ("S6zlesme") uluslararasi satis, pazarlama, muhasebe ve faturalandirma
operasyonlarini Eurota Internet Services Ltd. (Serbest Liman ve Bolge N:657 Gazimagusa/KKTC) arge,
cagri merkezi, destek operasyonlarini ADAPTE INTERNET HiZMETLERI A.S. (Bayrak Cd. Bilim Tower N:30
K:16/126 Umraniye/istanbul) adreslerinden yiiriiten sirketler grubu bundan bdyle "ADAPTEHOST" olarak
anilacak olup, www.ADAPTEHOST.com ("site" olarak anilacaktir) site adresinden lye olarak bilgilerini
beyan eden gercek veya tiizel kisi (MUSTERI olarak anilacaktir) arasinda yapilmis olup asagida ki sartlar
dahilinde kabul edilmistir.

Bu sozlesmeyi kabul etmeniz ve bu s6zlesme beraberinde s6zlesmeye ilave edilmis site'de yer alan
kurumsal ve gizlilik politikalarini, ek servis s6zlesmelerini okudugunuz, anladiginiz ve mutabik oldugunuz
ve sozlesmenin baglayici oldugunu pesinen kabul etmis oldugunuz anlamina gelecektir.

1.2 Taraflar, is bu s6zlesme ve site lizerinde beyan ettikleri bilgilerinin dogrulugunu, gecerliligini ve

kendilerine ait oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

2. SOZLESME YURURLULUGE GIiRISi VE SURESI

MUSTERI, site tizerinden iiye olmasi ile sézlesme yiiriirlilige girer, sézlesme aksi belirtilmedikce veya ek
bir sézlesme yapilmadikca siiresizdir. MUSTERI'nin 6deme periyoduna bakilmaksizin sdézlesme aksi yine
belirtiimedikce siresizdir. ADAPTEHOST gerek goérdiigu takdirde 6nceden/sonradan bildirmeksizin
cevirim ici olarak s6zlesmeyi diizenleme hakkina sahiptir, diizenledikten ve yayinladiktan sonra ki
SOZLESME ve maddeleri mevcut ve yeni MUSTERI'leri baglar.

3. SOZLESMENIN KONUSU HiZMETLER

3.1 is Bu sdzlesme MUSTERI'nin Site'den yapmis oldugu siparis kapsaminda ADAPTEHOST'un saglayacagi
olanaklari, kurallari, 6deme ve temerridi diizenler. S6zlesmeye konu edilen servisler ve tanimlari;

3.2 Alan Adi Tescili (Domain Name Registration) ; MUSTERI'nin siparisine gére alinacak olan internet
adresinin tescili icin gerekli tiim basvurularin, global alan adi otoritesinin (ICANN) ve .TR uzantilarda
ODTU otoritesince ve bahsi gecen otoritelerin kurallarina uygun sartlarda, MUSTERI adina basvurularini
yapip tescil ve/veya transfer etmek, yenilemektir.



3.3 Hosting (Bulundurma), MUSTERI'nin web sitesini internete acik ADAPTEHOST sunucularinda
bulundurulmasi servisidir.

3.4 Dedicated Server (Sunucu kiralama), MUSTERI'nin, ADAPTEHOST'dan kiraladigi miilkiyeti
ADAPTEHOST a ait olan fiziksel sunucu servisini ifade etmektedir.

3.5 Co-Location (Sunucu barindirma), MUSTERI'nin, ADAPTEHOST altyapisina ekleyip, yayin yapacak
miilkiyeti kendisine ait fiziksel sunucu servisini ifade etmektedir.

3.6 Cloud Server (Bulut sunucu), MUSTERI'nin, ADAPTEHOST internet ve donanim altyapisinda kiralayacagi
sanal 6zel dedike sunucu servisini ifade etmektedir.

3.7 SSL, Web sitesi glivenlik anahtaridir, ADAPTEHOST sunuculari tGzerinde barindirilan sitelerle birlikte
MUSTERI ADAPTEHOST dan almis oldugu SSL sertifikasini baska bir hosting servisinde, sunucuda
kullanabilmektedir.

3.8 PCI Tarama, MUSTERInin sitesinin, sunucusunun uluslararasi kabul gérmis standartlarda giivenlik
testlerinin yapilmasi ve raporlamasi servisini ifade etmektedir.

3.9 Cloud Drive (Bulut Depolama), MUSTERI'nin erisimine acik, internet tabanli tek merkezli veri depolama,
farkli cihazlardan erisim ve kullanma servislerini ifade etmektedir.

4. HiZMET TANIMI

ADAPTEHOST 'un MUSTERI'ye vermis oldugu temel hizmet olarak MUSTERI'nin web site veya sitelerinin
ADAPTEHOST sunucularinda barindirilarak internet agi iizerinden yayinlanmasidir. MUSTERI s6zlesme
kapsaminda web hosting, bayi/reseller hosting, sunucu kiralama (dedicated server), co-location (sunucu
barindirma), cloud server (bulut sunucu), cloud drive, ssl ve alan adi tescili servisini birlikte veya tek tek
alabilir.

MUSTERI bu servisleri baslatirken ve kullanirken ADAPTEHOST, sdzlesme, politika ve prosediirlerine ve
bununla birlikte baglayici T.C. yasa ve kanunlarina uymayi kabul etmis sayilir.

4.1 is bu sdzlesmenin sart ve kosullarina bagli, ADAPTEHOST sézlesmenin siiresi boyunca olabilecek
makul her tiirlii kaynagi kullanarak azami devamlilik ve siireklilikle hizmet verecektir. MUSTERI bunlarla
sinirh olmaksizin asagida belirtilen durumlar neticesinde hizmetlerin erisilemeyebilecegini ve
cahistirlamayacagini kabul etmektedir.

4.2. Mucbir sebepler (deprem, yangin, sel gibi dogal afetler ile sair beseri afetler), Donanim arizalari,
Periyodik bakim g¢alismalari, ADAPTEHOST un stirekliligi ve kararlihg1 saglamak adina yapacagi onarim ve
update/upgrade islemleri, Telekomiinikasyon ve transmisyon hatlarinda meydana gelebilecek kesinti,
ariza ve bakim calismalari, kot niyetleri saldirilar, ag yogunlugu, beklenmedik fiziksel ag kablolama
kopma, iletisim hatlarinda medyana gelebilecek routing veya cihaz problemleri ve bunlarla sinirli
olmaksizin ADAPTEHOST tarafindan 6ngoriilemeyen ve miidahale edilemeyen nedenler.

4.3 ADAPTEHOST, MUSTERI'ye verilen hizmetlerin siirekliligin saglanmasi icin azami ¢abayi sarf edecektir.

4.4 Bayi web hosting, reseller hosting servisleri bu s6zlesmenin sart ve kosullarina tabi olmakla beraber,
ADAPTEHOST "Bayi Web Hosting" hizmeti ile bazi hizmetlerinin satisi icin MUSTERI'ye (BAYi)
devredilemeyen, bayilik hakki vermektedir. Bu hak ile elde edecegi toptan fiyat ve kontrol panel (Plesk,
Cpanel/WHM) kullanim haklarina sahip olacaktir, bu servis izerinde barindiracagi hosting hesaplarindan,
bu hesaplarda yapilan islemlerden sorumludurlar ve bu hesapta barindiracagi hizmetlere MUSTERI kendi
musterilerine kendi destek vermekle yukumludur.



4.5 Hosting/Sunucu tasima servisleri her site/sunucu icin verilemeyebilir, aktarim/tasima hizmeti sadece
datalarin eski hizmet alinan firmadaki servis/hizmet tizerinden alinip firmamiz binyesindeki hizmetinize
(hosting/cloud sunucu/dedicated server/ co-location vb.) aktarilmasini kapsamaktadir, aktarim sirasinda
veya sonrasinda olusan veya olusabilecek data bitlnligi ve dogrulugu bununla birlikte, site
yazihmindan/yazilimdan dogacak ariza, ayar, bakim, giincelleme misteriyi baglar. ADAPTEHOST hizli
internet baglanti kapasitesini ve alanini kullanarak verilerin aktarilmasini kisa siirede tamamlamak icin bu
servisi saglamaktadir. Aktarim sonrasinda ki ayarlar, yapilandirmalar, ek kurulumlar veya hata/sorun
¢6ziimi MUSTERI'yi baglar. ADAPTEHOST bu konuda sorumluluk ve baglayicilik kabul etmez. Bu hizmet
aksi belirtilmedikce bedelsiz sunuldugundan, yeni alinan ve devam eden hizmetin bir parcasi veya
bitini olmadigindan/olusturmadigindan tasima/aktarma sebebi ile var olan veya yeni alinan hizmetin
herhangi bir cayma, iade, iptal s6z konusu degildir.

5. UCRET

5.1 Site Gizerinden siparis verilmesiyle birlikte MUSTERI siparis ettigi hizmet/iiriiniin édenmesi gereken
tum fiyat ve lcretleri 6demeyi kabul etmis sayilir. Kullanilacak hizmetler, hizmet sartlari sona ermeden
once askiya alinmis, kapatilmis, duraklatilmis, sonlandiriimis, misteri tarafindan iptal edilmis olsa dahi
aksi belirtilmedigi siirece higbir licret, bedel iade edilmez. MUSTERI siparis verdigi ve 6demesini yaptig
hizmet/uriin'in 6deme periyodunda ki sliresi icerisinde hizmeti/servisi iptal edip ticret iadesi talep
edemez.

5.2. ADAPTEHOST, 6nceden haber vermeksizin ve ileriye dontik olarak Ucret ve tarifede degisiklik yapma
hakki saklidir. MUSTERI is bu degisiklik yapma yetkisini ve sz konusu degisiklikleri kabul ettigini beyan
eder.

5.3 Ucret eger DOVIZ olarak belirtilmisse fatura tarihindeki TCMB efektif satis kuru {izerinden Tiirk
Lirasi'na cevrilerek 6denir .

5.4 Ucret, 6n fatura olusturulma tarihini takip eden 3. giin bitimine kadar, eger MUSTERI'nin Kredi Karti
ile Odeme Talimati (Mail Order / Sanal POS) varsa Kredi Karti Hesabindan tahsil edilir, Kredi Karti Odeme
Talimati yoksa MUSTERI sézlesme (icretini ADAPTEHOST un sitesinde belirttigi banka hesaplarina veya
kendi MUSTERI panelden kredi kartiyla édemekle yikimlidiir.

5.5 Gecikmeli 6demelerde ADAPTEHOST, gecikme faizi, kur farki faturasi kesebilir.

5.6. ADAPTEHOST, MUSTERI 6deme yapincaya kadar verdigi hizmetleri durdurma, baslatmama hakkina
sahiptir.

5.7 MUSTERI, Gecikmis 6demelerde, gecikmis bir tarihte 6dendikten sonra, verilen hizmetin siiresi
sonunda sebep gosterilmeksizin, ihtarda bulunmaksizin servislerin tek tarafli olarak ADAPTEHOST
tarafindan fesih edilebilecegini kabul etmis sayilir.

5.8 MUSTERI sézlesme/hizmet yenilemesi icin olusturulan én faturasini son ddeme tarihinde 6demedigi
takdirde hesaplari 3 glin icerisinde kapatilacak olup her hangi bir yedek veya hak talebinde
bulunamayacaktir.

5.9 MUSTERI sézlesme/hizmet sartlarina uymadigi takdirde verilen hizmetler sonlandirilir ve misteri
hicbir sekilde lcret iadesi talep edemez ve 6denmez.



5.10 Yeni baslatilan veya siresi dolan servislerle ilgili Gcretlerin misteri tarafindan 6denmemesi
durumunda, ADAPTEHOST, servisleri ve sozlesmeyi sonlandirabilir. Bu durumda, misterinin 6énceden
odedigi tcretlerin iadesi gerceklestirilmez.

5.11 Musteri diledigi anda, 5 isglinii 6nceden faks, posta ve/veya e-posta yolu ile haber vererek
sozlesmeyi sonlandirabilir. Bu durumda musterinin 6nceden 6dedigi Gcretlerin iadesi gerceklestirilmez.
Ancak musteri sozlesme sonuna kadar 6demeyi taahhiit ettigi ve heniiz 6demedigi Gicretleri 6demek
durumundadir.

6. TARAFLARIN HAK VE SORUMLULUKLARI

6.1. MUSTERI, ADAPTEHOST miisterileri'ne, ticari itibarina ve sayginligina zarar verecek davranislarda
bulunamaz, bunun gibi durumlarda ADAPTEHOST sozlesmeyi fesih etme hakkini sakli tutar.

6.2. MUSTERI, bu s6zlesmeyi kabul etmekle, elektronik posta haberlesmesinde, web yayinlarinda ve bu
abonelige iliskin her tirli islemde T.C. yasalarina, kanunlarina, kanun hiikmiinde kararnamelerine, tiizik
ve ydnetmeliklerine ve genel ahlak ve adaba aykiri davranmamayi, kendisi veya MUSTERIlerine ait web
sayfalarinin, ftp ve diger internet servislerinin iceriginden tamamen kendisinin sorumlu oldugunu kabul
ve taahhiit eder.

a.) Paylasimli Hosting, Bayii Hosting servislerinin hicbirinde kabul edilmeyen icerikler;

- Adult, Pornografi ve Escort bilgileri iceren siteler

- Korsan, izinsiz yazilim / Warez / Keygen / Crack

- Mail Bomber, Toplu Mail Scriptleri

- DOkiim Dosyasi (Torrent) / Mirror Scripter (File Sharing)

- Proxy Scriptler

- IRC Scriptler

- P2P Siteleri / Torrent Siteleri

- Loto oyun siteleri

- IP Tarayicilar, IP Scaning Scriptleri

- Toplist Siteleri

- Bruteforce program ve scriptleri

- Banner AD Servis scriptleri ve yazilimlari

- Video Dagitimi, Youtube, dailymotion, vimeo gibi scriptler

- Prime Bank programlari

- Telif hakki 6denmemis iceriklerin yayinlanmasi

- Cekilis, Kumar ve Yasa Disi Bahis ve Sans Oyunlari Siteleri

- Hacker egitim, bilgilendirme, paylasim siteleri

- Yasadisi faaliyet, 6rglitlenme, teror ve bilgilendirme siteleri

- Yatinim Siteler (Forex, MLM/Saadet Zinciri, E-Altin Borsasi, Second Life / Linden)
- Canli Spor Misabakalarinin Yayini (Stiper Lig, UFC, WWE, FIFA, NASCAR, NBA, WWF vs.)
- Yasa ve kanun disi ilag, tibbi malzeme, gida takviyesi ve uyusturucu Urinleri siteleri
- Sosyal medya abone, takipci, otomasyon ile begeni, yorum vb. scriptleri

b.) Kiralik Sunucu (Dedicated Server), Sunucu Barindirma (Co-Location), Cloud Sunucu (Bulut Sunucu) ve
sanal 6zel sunucu hizmetinde kabul edilmeyecek materyallar;



Yukarida ki maddelerde belirtiimemesine ragmen yasalara, kanunlara ve kanun hiikmindeki
kararnamelere aykiri ve sug¢ unsuru barindirilan yayinlarinin yapilmasi yasaktir, aksi halde ADAPTEHOST
anlasmayi fesih edebilir.

MUSTERI hesabinda kurulu scriptlerin, programlarin, dosyalarin giivenli olmasini ve dizinlere erisim
izninin geregince ayarlanmis olmasi MUSTERI sorumlulugundadir.

ADAPTEHOST Servisleri tiretmekte kullandigi tim altyapi ekipmanini, sebeke ve sebeke ekipmanlari dahil
sadece MUSTERInin kullanimi igin yetkilendirilmistir, ADAPTEHOST sistemleri hukuka uygun gerekcelerle
zaman zaman izleyebilir ve bu gerekgelerle kullanimin izinli olduguna emin olmak, sistemin yénetimini,
izinsiz erisimlere karsi korumayi kolaylastirma ve glivenlik prosedirlerini, sirdirilebilirligi ve islem
glvenligini dogrulamak igin izleyebilir, bu siiregte bilgiler incelenebilir, kaydedilebilir, kopyalanabilir,
MUSTERI bu siirecte yapilacak faaliyetleri kabul eder.

6.3 SUNUCU KAYNAK KULLANIMI SINIRLANDIRMASI

MUSTERI; Paylasimh hosting, bayii hosting hizmetlerinde asagida belirtilen kaynak kullanim
sinirlandirmasina uymak zorundadir;

6.3.1. Sistem kaynaklarinin %25 veya daha fazlasinin 90 saniyeden uzun bir siire kullanamaz.

6.3.2 10 Dakikadan daha sik slreyle Cron-Job goérevleri ¢alistiramaz

6.3.3 Internet Relay Chat (IRC) programlari, scriptleri ¢alistiramaz

6.3.4 Herhangi bir oyun sunucusu ¢alistiramazsiniz (half life, counter strike vb.)

6.3.5 P2P, Torrent istemci ve yayincilari ¢alistirilamaz

6.3.6 SSL Sertifikasi olmayan siteler HTTPS protokollni aktif edip kullanamazlar.

6.3.7 Toplu Mail gonderimi yapilamaz.

6.3.8 Aksi belirtilmedikge tiim sunucularimizda saatlik 200 E-POSTA gonderim limiti vardir.

6.3.9 Limitlendirilmemis ve Limitsiz kaynaklar ek fatura olusturmamak icindir, gerektiginde disk veya
inode limiti uygulanablir

Talep eden her kim olursa olsun ADAPTEHOST'un hizmet verip vermeme hakki saklidir.

Hizmet sozlesmesinin sartlarinda belirtilen maddelere uyulmadigi takdirde, ADAPTEHOST'dan
MUSTERIiye gelecek olan bilgi mailine kirk sekiz (48) saat igerisinde cevap verilmemesi halinde hesaplar
kalci olarak silinebilir. Kotliye kullanilan servis, hata, e-posta ile miizakere edilmek ve kirk sekiz (48) saat
icerisinde cevaplandirilmak zorundadir, aksi halde hesaplarin kapatilmasi s6z konusudur.

Tim ADAPTEHOST MUSTERIleri, bayileri, hesaplari altinda yapilan islemlerin hepsinden sorumludurlar.

6.4. MUSTERI almis oldugu Web Hosting/Bayii Hosting servisi icerisinde yer alan Limitsiz / Sinirsiz / Sinirl
kaynaklari, sinirli veya sinirsiz olarak 3. kisilere dagitamaz, satamaz.

6.5 MUSTERI Kendisine tahsis edilen Servis ve bu servisle birlikte Kontrol Panel / FTP/ SSH / RDP / TELNET
vb. erisimini kullanarak ADAPTEHOST'un sistemine ve MUSTERIlerinin 6zel program ve dosyalarina izinsiz
ulasmamayi, kullanmamayi ve zarar vermemeyi kabul eder.

6.6. MUSTERI, Alan ad tescili, Hosting hizmeti, Sunucu hizmetlerinin kullandirilmasindan kaynaklanan
yurirlilikte olan ve ileride ylrrlilige girecek olan tiim vergi, har¢ ve benzeri yukimliliklerinin

kendisine ait oldugunu, 6deyecegini beyan eder.

6.7 ADAPTEHOST, Web hosting ve bayii hosting hesaplarini periyodik olarak yedeklemektedir,



bununla birlikte bu yedekleme MUSTERI kullanimi igin degil, teknik ariza veya felaket durumlarinda veri
kaybi yasanmamasi icin yapilmakta olup MUSTERI kendi verisini yedeklemekle yiikimliidiir.

6.8. ADAPTEHOST, Kiralik sunucu (dedicated server), Sunucu Barindirma (Co-Location), VDS Server, Cloud
Server, Sanal Ozel Sunucu hizmetlerinde verilerin yedeklenmesi, sistemdeki hatalarin giderilmesi, panel
hatalarinin giderilmesi vb. hizmetleri ek bir servis olan "sunucu yonetim ve yedekleme servisi"
kapsaminda almamis MUSTERIler icin saglamaz, bu durumda MUSTERI sunucu servislerinde yedek ve
hatalarin giderilmesinden kendisi sorumludur.

6.9. MUSTERI, Hangi servis olursa olsun Yedeklerini/Datalarini almakla yikiimludiir, hizmet siiresi
sonunda kapatilan hizmetler, yenilemesi yapilmamis hizmetler, kapatiimis hizmetlerde yedekleme,
datalari edinme MUSTERInin sorumlulugunda olup, kapatilmis higbir serviste ADAPTEHOST'un datayi
MUSTERI'ye verme sorumlulugu yoktur.

7. SINIRSIZ / LIMITSIZ ve DIGER WEB HOSTING HESAPLARI
KULLANIM PROSEDURU ve ADIL KULLANIM

Kaynaklari ve 6zellikleri "Sinirlandiriilmamis”, "Limitlendirilmemis" ve diger tim paylasimli web hosting,
bayii/reseller hosting hesaplarinin kullanim ilke ve esaslari asagida ki gibidir.

7.1. MUSTERI Sinirlandirilmamis / Limitlendirilmemis hesaplar ile birlikte diger tiim "web hosting"
hesaplarinda web sitesi yayinlamak igin kullanacak olup, blyiik icerige sahip ve adil kullanimi asacak
trafik ve disk alani tiiketimi yapamaz, miisterimize asimlarda ek faturalar olusmamasi maksadiyla limitsiz
olarak sunulan paketlerde Adil Kullanim kontroll yapilmakla birlikte arsiv, depo, download, upload,
Ucretli veya Ucretsiz mail servisi dagitmak, licretli veya licretsiz web sitesi, web sitesi alani, subdomain,
veritabani vb. servisleri dagitma/satma maksadiyla kullanmayacaktir. Aykiri kullanim tespit ettigimiz
hesaplardaki dosyalari kalici olarak silebilir ve kalici sinirlandirma getirebiliriz.

7.2. Sinirlandiriilmamis / Limitlendirilmemis hesaplar ile birlikte diger tiim "web hosting" hesaplarinda
DiSK alanlari limitlendirilmemis olmasi SINIRSIZ kullanim anlamini tasimamaktadir, misteri'ye ek fatura
olusturulmamasi maksadiyla limitlendirilmemistir, bununla beraber Limitlendirilmemis disk alanlari
depolama, dosya tutma, arsivieme maksath kullanilamaz, bot ile resim ve icerik ¢cekip kaydetme, portal,
haber sitesi gibi biylk icerige ve disk alanina sahip hesaplar barindirilamaz, ilgili web sitesinin
kullanimina ait olmayan igerikler barindirilamaz, resim, oyun, film, mazik, sikistirilmis/sikistirllmamis
biiyiik dosyalar, iso dosyalar depolama maksatli kullanilamaz ADIL KULLANIM yapmadigini tespit
ettigimiz hesaplardaki dosyalari kalici olarak silebilir ve kalici sinirlandirma getirebiliriz.

7.3. Sinirlandirilmamis / Limitlendirilmemis hesaplar ile birlikte diger tim "web hosting" hesaplarinda
BANDWIDHT / TRAFIK kullanimi ilgili MUSTERI sitesinin yayininin trafik sebebinden aksamamasi igin
saglanmaktadir, bununla birlikte bu hesapta video paylasimlari, download paylasimlari, resim
paylasimlari, dosyalari barindirarak disaridan ¢agirip izletme ve download islemleri ve burada
belirtiimemis pratikler {izerine suiistimal edilemez. ADIL KULLANIM yapmadigini tespit ettigimiz hesaplari
kahci olarak silebilir ve kalici sinirlandirma getirebiliriz.

7.4. Sinirlandinimamis / Limitlendirilmemis hesaplar ile birlikte diger tim "web hosting" hesaplarinda E-
POSTA hesaplari, e-posta arsivleme, depolama, saklama, Ucretsiz e-posta dagitma maksadiyla
kullanilamaz, MUSTERI E-POSTA'larini sunucu tizerinde biriktiriyorsa belirli periyotlarda POP3 baglantisi
yaparak sunucuda ki maillerini download etmek durumundadir, ADIL KULLANIM yapmadigini tespit
ettigimiz hesaplarda ki E-POSTA datalarini kalici olarak silebilir ve kalici sinirlandirma getirebiliriz.

7.5. Sinirlandirilmamis / Limitlendirilmemis hesaplar ile birlikte diger tim "web hosting" hesaplarinda



VERITABANI kullanimlari, barindirilan siteyle iliskili veritabanlari olmak zorundadir ve boyutu standart
websitesini yayinlayacak kabul edilebilir boyutlarda olmalidir, 2GB'dan biiyiik veritabanlari icin ADIL
KULLANIM kosullari uygulanabilir. ADIL KULLANIM yapmadigini tespit ettigimiz hesaplari kalici olarak
silebilir ve kalici sinirlandirma getirebiliriz. Kullanilan veritabanlari herhangi bir crm, erp, muhasebe veya
uzaktaki bir site, program tarafindan veritabani sunucusu olarak kullanilamaz, aykiri kullanimda erisimi
kapatilacaktir.

7.6. Sinirlandiriilmamis / Limitlendirilmemis hesaplar ek bir fatura ¢ikmadan, disk, mail, veritabani,
subdomain vb. tcretlerden tiketiciyi korumak icin planlanmis ve yirirlige alinmistir. Misterilerimizin
sitelerinin agimlarindan dolayi ek faturalar ile karsilasmamasi igin planlanmistir. Burada "iyi niyetli
kullanim" baz alinmakta olup, suistimal durumlarinda, diger musterilerimizin yayinlarinin etkilenmemesi
icin, suistimal yapan musteri/musterilerin verilerin sunucu Gzerinden tamamen kaldirilmasi, hesaplarin
kalici olarak limitlendirilmesi, tekrar hizmet verilmemesi ADAPTEHOST insiyatifindedir.

7.7. AKN "Adil Kullanim" limiti tim websitesi ve mail verileri boyutunun ~10GB boyutunda olmasi kabul
edilebilir degerdir, tGzerinde ki kullanimlar adil kullanim limitleri kapsaminda degerlendiremez, 10 GB ve
Ustl disk kullanimlarinda disk limiti, hard inode limiti koyulmaktadir, dncesinde tiiketici uyariimaktadir,
bu baglamda sunucu depolama, 1/0 performans dengesi saglanmaktadir.

8. DEPOLAMA, YEDEKLEME VE GUVENLIK

8.1. ADAPTEHOST, MUSTERI'nin biitiin verilerini korumak, yayinlamak ve yedeklemek icin azami gayret,
yatirim ve sistemi kurup isletir, buna ragmen ADAPTEHOST biinyesinde barinan verilerde ortaya
cikabilecek hata ve kayiplardan dolayi sorumluluk kabul etmez. Veri yedekleme MUSTERI'nin
sorumlulugundadir.

8.2. MUSTERI hizmet siiresi devam ettigi siirece hizmetinin zarar ve ziyan riskini istlenmektedir.
MUSTERI kendine ait sifre ve hesap bilgilerinin gizliligini korumak ve saklamakla yiikiimltidiir. MUSTERI
hesabi veya sifreleri kullanilarak hesabi altinda yapilan veya hizmetiyle baglantili, yayinlanan, saklanan,
sunulan herhangi bir icerikten, eylemlerden, ihmallerden ve bunun neticesinde gerekli 6nlemleri
almaktan sorumludur.

8.3. Misteri higbir suretle, kendi veya hesaplari altindan ADAPTEHOST hizmetlerini, onun misterilerini,
yayinladigl web site ve sunuculari bunlarin islevselligini, gizliligini bozamaz, zarar veremez ve bu sekilde
servisleri kullanamaz.

Musteri hicbir suretle yayinladigi site, sunucu vb. tim hizmet kalemleri icerisinde ADAPTEHOST ve
misterilerinin hizmetlerinin aksamasina neden olabilecek bir site, uygulama ¢alistiramaz.

9. SOZLESMENIN ASKIYA ALINMASI

9.1. MUSTERI'nin son 6deme tarihinde hizmet bedellerinin 6denmemesi, kesilen kur farki veya vade farki
faturasinin zamaninda 6denmemesi, kredi kartli 6demede ilgili tarihte provizyon alinamamasi halinde
MUSTERI'ye verilen hizmetlerin tamami eksiksiz olarak durdurulur. Gelen elektronik posta biriktirme
islemleri durdurulur.

9.2. Askiya alinan MUSTERI hizmeti her ne olursa olsun, erisiimez duruma gelmesinden dogan
maddi/manevi kayip ve zararlar ADAPTEHOST tarafindan kabul edilmez.

9.3. Son 6deme tarihinden itibaren 3 is giinii icerisinde MUSTERI ile iletisim kurulamamasi, ddeme
yapilmamasi halinde hizmetler sonlandirilir ve tiim datalar, yedekler kalici olarak silinir. Herhangi bir data
MUSTERI'ye teslim edilmez.



10. FESIH VE TAZMINAT HAKLARI

10.1 MUSTERI is bu sézlesmenin herhangi bir maddesine aykiri davranarak sorumluluk ve taahhiitlerini
yerine getirmedigi takdirde veya ADAPTEHOST sitesinde beyan ettigi bilgilerin dogru olmadiginin tespiti
halinde ve 9. maddede belirtilen hallerin de devami halinde ADAPTEHOST hicbir ihtar ve ihbara gerek
kalmaksizin s6zlesmeyi tek tarafli fesih hakkina sahiptir.

10.2 Bu sekilde gergeklesecek fesih sonrasinda MUSTERI, kalan siireye bakilmaksizin 6demis oldugu son
sozlesme Ucretini, kalan tutari geri isteyemeyecegini, fesih tarihinde yirirlikte olan emsal s6zlesme
bedelinin 3 kati ticari cezai tazminat olarak 6demeyi beyan, kabul ve taahht eder.

10.3 MUSTERI hicbir gerekce gdstermeden hizmet siiresi sonunda sézlesmeyi ve hizmeti iptal etme
hakkinda sahiptir, hizmet veya sozlesme siiresi bitmeden iptal edilen hizmetlerden dogan/dogacak fazla
tutar iade edilmeyecektir.

10.4. Sézlesme ve hizmetin sona erme siiresinden dnce MUSTERI tarafindan fesih edilmesi halinde
sozlesme sonuna kadar 6denecek lcretlerin tamamini pesin olarak 6demeyi beyan, kabul ve taahhiit
eder.

10.5. ADAPTEHOST, higbir gerekge gdstermeksizin sdzlesmeyi ve hizmeti normal siiresi igerisinde veya
sonunda fesih etme hakkina sahiptir.

10.6 Fesih edilen hizmetlere ait verilerin yedeklenmesi, imaji alinmasi, datalarin aktariimasi, datalarin
verilmesi vb. yukimlulikler misteriye aittir.

11. TEBLIGATA ESAS, POSTA VE ELEKTRONIK POSTA ADRESI

11.1 Taraflar s6z konusu s6zlesmeden kaynaklanan her tirli tebligat icin ADAPTEHOST sitesine lyelik
asamasinda doldurdugu ve beyan ettigi posta adresini yasal ikametgah olarak beyan etmis sayilirlar.

11.2 Bu adreslere yapilan her tiirli tebligat taraflarin eline ulasmasa bile teblig edilmis kabul edilecektir.
is bu adreslere ait degisiklikler ADAPTEHOST sitesinde degistirilmedigi ADAPTEHOST kayitlarinda goriilen
adresler gecerli sayilacaktir.

11.3 ADAPTEHOST, hizmet ve sézlesme siiresi icerisinde MUSTERI'nin beyan ettigi elektronik posta
adresine mesaj, bilgi, yazi, ihtar, uyari, 6deme bildirimi, hesap ekstresi, gonderebilir. MUSTERI s6z
konusu elektronik iletilerin alinmadig1 yada kendisine ulasmadigi iddiasinda bulunamayacagi gibi, s6z
konusu iletilerin gonderildikleri tarihten 1 glin sonra yasal anlamda teblig etmis sayilacagini kabul, beyan
ve taahhiit eder.

12.ADAPTEHOST KAYITLARININ GECERLILIGI
12.1 MUSTERI, is bu s6zlesmeden dogacak ihtilaflarda; ADAPTEHOST'un kayitlarinin, defter kayitlarinin,

mikrofilm, mikrofis, fatura, mail, bilgisayar kayitlarinin, ADAPTEHOST'un gondermis oldugu elektronik
posta ve benzeri iletilerle MUSTERI'nin internet ortaminda yaptigi ve ADAPTEHOST'un sunucularinda
depolanmis kayitlarin Hukuk Usullii Mahkemeleri kanununun 287. maddesi anlaminda gecerli, baglayici,
kesin ve oncelikli delil teskil edecegini ve bu maddenin delil s6zlesmesi niteliginde oldugunu, yukarida
belirtilen ADAPTEHOST kayitlarina karsi her tirli itiraz ve bunlarin usule uygun tutuldugu hususunda
yemin teklif hakkindan pesinen feragat ettigini pesinen kabul, beyan ve taahhit eder.

13. YETKiLi MAHKEME VE ICRA DAIRELERI

13.1. is bu s6zlesme bununla birlikte 13 madde ve alt basliklardan ibaret olup, taraflarca internet
ortaminda okunup, ADAPTEHOST'un internet sitesinden siparisin verilmesi ve hizmetin baslamasiyla
sozlesme eksiksiz kabul edilmistir. ADAPTEHOST gerekli hallerde yeni maddeler ve alt basliklar
ekleyebilir/cikartabilir veya var olan maddeler iizerinde degisiklik yapabilir. MUSTERI bu sézlesmenin
bundan sonraki degisik halini de kabul etmis savilir.



13.2 is bu sézlesmenin uygulanmasi sirasinda dogacak her tiirlii uyusmazliklarin ¢éziimiinde ISTANBUL
Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

lyi glinler dileriz.
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